
电子税务局社会保险费申报缴费操作手册

概述

山西省电子税务局社保费功能，为全省单位缴费人和自然人缴费

人提供线上服务。

自然人缴费人通过电子税局可以申报及缴纳城乡居民养老、城乡

居民医疗、灵活就业人员养老、灵活就业人员医疗社保费。

一、如何访问电子税务局

方式一:通过国家税务总局山西省税务局门户网站登录。

方式二:使用国家税务总局山西省电子税务局网址登录。

https://etax.shanxi.chinatax.gov.cn/login

https://etax.shanxi.chinatax.gov.cn/login


二、自然人社保功能

自然人缴费人通过电子税局可以申报及缴纳城乡居民养老、城乡

居民医疗、灵活就业人员养老、灵活就业人员医疗社保费。自然人使

用电子税务局办理社保业务，需要满足两个条件：第一，需要在电子

税务局注册。第二，自然人需与银行签订两两协议，方可进行缴费。

1、自然人注册电子税务局

第一步，访问国家税务总局山西省税务局官网，点击【国家税务

总局山西省电子税务局】，点击右侧【登录】-【自然人登录】-【立

即注册】，如图：



第二步，选择注册方式，并填写注册信息。自然人可选择“银联

实名认证注册”或“已获取个人注册码用户注册”两种方式完成注册。

银联实名认证注册方式：点击“银联实名认证注册”，进入注册

界面，录入自然人姓名、证件类型、证件号码、国籍（地区）、银行

卡号、银行预留手机号、验证码等信息后，自行设置登录密码（密码

要求至少 8位，含大小写字母及数字）。点击“立即注册”按钮即可

完成注册，如下图：



已获取个人注册码用户注册方式：点击“已获取个人注册码用户

注册”，进入注册界面，录入自然人在办税服务厅获取的注册码以及

姓名、身份证件类型、身份证件号码、国籍（地区）、手机号码、验

证码等信息，自行设置登录密码（密码要求至少 8位，含大小写字母

及数字）。点击“立即注册”按钮即可完成注册，如下图：



2、城乡居民个人社保费申报

第一步，通过“自然人登录”电子税务，登录后在主页点击

【我要办税】，选择【社会保险费申报及缴纳】。



第二步，选择“城乡居民社会保险费日常申报表”，点击“填写”

按钮，弹出“社会保险费缴费申报表（适用城乡居民个人）”，如图：



第三步，保存申报表。选择参保险种及缴费档次，点击”保存“按

钮保存申报表。如图：

第四步，报表申报。选择左侧“报表申报”标签，显示已经保存

的城乡居民个人申报表列表，在列表操作栏点击“申报”进行申报。

申报后可点击“刷新”按钮查看申报状态及申报结果，如图：



如果申报成功，申报结果显示申报成功，申报失败，申报结果栏显示

申报失败原因。

3、灵活就业人员社保费申报

第一步，通过“自然人登录”电子税务，登录后在主页点击

【我要办税】，选择【社会保险费申报及缴纳】。

第二步，选择“灵活就业人员社会保险费申报”，点击“填写”

按钮，弹出“社会保险费确认申报（适用用灵活就业人员）”，如图：



第三步，保存申报表。选择主管税务局、社保经办机构、征收项

目、费款所属期起、费款所属期止，点击”查询“按钮查询未申报信

息，点击”保存“按钮，保存申报表。如图：



第四步，报表申报。选择左侧“报表申报”标签，显示已经保存

的灵活就业人员申报表列表，在列表操作栏点击“申报”进行申报。



申报后可点击“刷新”按钮查看申报状态及申报结果，如图：

如果申报成功，申报结果显示申报成功，申报失败，申报结果栏显示

申报失败原因。

4、自然人社保费缴纳

第一步，查询应缴款信息。社保费申报成功以后，选择左侧“费

款缴纳”标签，点击“获取缴款信息”按钮，可带出应缴纳费款，如

图：

第二步，费款缴纳。查询出应缴款信息后，点击“缴款”可完成



费款缴纳,(注：自然人支持的缴款方式为两两协议实时扣款，自然人

需要与银行签订两两协议)，扣款成功后，提示缴费成功。如图：

5、自然人社保费申报作废

申报成功且未缴款的申报信息，可进行作废操作。

第一步，选择左侧“报表作废”标签，点击“刷新”按钮，显示

已经申报成功的报表列表。

第二步，勾选要作废的申报信息，点击“作废申报”按钮进行作

废。

6、自然人社保费缴费证明

自然人社保费缴费成功，可以在电子税务局下载缴费证明。

第一步，选择左侧“缴费证明”标签，点击“自然人社保费缴费证明

下载”模块，如图：



第二步，查询缴费单信息。输入缴费起止月份，查询社会保险费

缴费单，如图：

第三步，下载缴费证明。选择要生成证明的缴费记录，点击 “下

载缴费证明”，系统提示“签章完成”，点击“确定”下载证明，如图：
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